汶上县医疗保障局2021年政府信息公开
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本报告由汶上县医疗保障局按照《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）和《中华人民共和国政府信息公开工作年度报告格式》（国办公开办函〔2021〕30号）要求编制。
本报告内容包括总体情况、主动公开政府信息情况、收到和处理政府信息公开申请情况、政府信息公开行政复议和行政诉讼情况、存在的主要问题及改进情况、其他需要报告的事项等六部分内容。
本报告所列数据的统计期限自2021年1月1日起至2021年12月31日止。本报告电子版通过汶上县人民政府门户网站（www.wenshang.gov.cn)全文公开。如有疑问，请与汶上县医疗保障局联系（地址：汶上县新世纪大道以南、普陀山路以西为民服务中心；邮编：272500；联系电话：0537-7293008）。
一、总体情况
2021年，在县委、县政府的领导下，汶上县医疗保障局认真贯彻落实新修订的《条例》和上级工作安排部署，坚持“以公开为常态、不公开为例外”原则，结合工作实际，健全完善公开制度，明确工作责任，拓展公开内容，加大公开力度，创新公开形式，细化各项措施，全面推进政务公开工作。
（一）主动公开情况
2021年，汶上县医疗保障局进一步建立健全各项政府信息公开制度，提升政府信息公开时效。及时公开各类政策文件，通过多种形式进行了解读，便于群众进一步知晓和理解相关政策。我局深入推进医保政策信息公开工作，服务群众，接受群众监督，让人民群众满意。
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2021年，汶上县医疗保障局共主动公开政府信息829条。其中政府信息公开专栏发布的信息76条，占总量的10%；微信公众平台728条，占总量的87%；报纸、其他网站等发布25条，占总量的3%。包括居民报销、职工报销、大病救助、慢性病办理、医药服务、监督巡查等方面信息。
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（二）依申请公开情况
2021年，汶上县医疗保障局未收到依申请公开事项。2021年，我局未发生过针对本部门有关政府信息公开事务的行政复议和行政诉讼的案件。
（三）政府信息管理情况
汶上县医疗保障局高度重视政府信息管理工作，严格遵守政府信息管理有关规章制度，完善政府信息公开审查流程，不断加强局政府信息公开日常管理。坚持“谁主管、谁负责、谁公开、谁审查”的原则，对公开信息进行严格审核，做到政府信息依法及时公开。加强政务公开标准化建设，努力提升信息公开工作水平，保证政府信息公开安全有效运行。
（四）政府信息公开平台建设情况
一是在汶上县政府网站政府信息公开专栏公布政府信息，保证发布信息的及时权威准确；二是我局办公室接待群众查阅信息，最大限度方便群众查询；三是通过电话、“五进”宣讲等多种形式向群众提供我局主动公开的政府信息。四是大力发展政务新媒体，通过“汶上县医疗保障局公众号”、“汶上医保”快手直播等持续发布医保政策信息，回应公众关切。“汶上县医疗保障局公众号”微信公众号粉丝超过10000人，“汶上医保”快手直播帐号粉丝2572人，发布快手小视频54条，每周三晚7：00-8：00进行直播，2021年度共直播35场，大幅提升医保政策政策信息的公众知晓率。
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（五）监督保障情况
2021年，汶上县医疗保障局强化组织领导，调整汶上县医疗保障局局政务公开领导小组，明确分管领导及牵头科室，统筹负责机关政府信息公开工作。及时修订内部相关制度文件，明确机关各科室公开职责，优化主动公开、依申请公开工作流程。积极开展对局属各单位、局机关各科室的政务公开工作专项培训，加强对局属各单位、局机关各科室政务公开工作的指导。
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二、主动公开政府信息情况
	第二十条第（一）项

	信息内容
	本年制发件数
	本年废止件数
	现行有效件数

	规章
	0
	0
	0

	行政规范性文件
	0
	0
	0

	第二十条第（五）项

	信息内容
	本年处理决定数量

	行政许可
	0

	第二十条第（六）项

	信息内容
	本年处理决定数量

	行政处罚
	11

	行政强制
	0

	第二十条第（八）项

	信息内容
	本年收费金额（单位：万元）

	行政事业性收费
	0


三、收到和处理政府信息公开申请情况
	（本列数据的勾稽关系为：第一项加第二项之和，等于第三项加第四项之和）
	申请人情况

	
	自然人
	法人或其他组织
	总计

	
	
	商业
企业
	科研
机构
	社会公益组织
	法律服务机构
	其他
	

	一、本年新收政府信息公开申请数量
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	二、上年结转政府信息公开申请数量
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	三、本年度办理结果
	（一）予以公开
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（二）部分公开（区分处理的，只计这一情形，不计其他情形）
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
0

	
	（三）不予公开
	1.属于国家秘密
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	2.其他法律行政法规禁止公开
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	3.危及“三安全一稳定”
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	4.保护第三方合法权益
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	5.属于三类内部事务信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	6.属于四类过程性信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	7.属于行政执法案卷
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	8.属于行政查询事项
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（四）无法提供
	1.本机关不掌握相关政府信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	2.没有现成信息需要另行制作
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	3.补正后申请内容仍不明确
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（五）不予处理
	1.信访举报投诉类申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	2.重复申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	3.要求提供公开出版物
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	4.无正当理由大量反复申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	5.要求行政机关确认或重新出具已获取信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
0

	
	（六）其他处理
	1.申请人无正当理由逾期不补正、行政机关不再处理其政府信息公开申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
0

	
	
	2.申请人逾期未按收费通知要求缴纳费用、行政机关不再处理其政府信息公开申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
0

	
	
	3.其他
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（七）总计
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	四、结转下年度继续办理
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
	行政复议
	行政诉讼

	结果维持
	结果
纠正
	其他
结果
	尚未
审结
	总计
	未经复议直接起诉
	复议后起诉

	
	
	
	
	
	结果
维持
	结果
纠正
	其他
结果
	尚未
审结
	总计
	结果
维持
	结果
纠正
	其他
结果
	尚未
审结
	总计

	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


五、存在的主要问题及改进情况
针对2020年我局政府信息公开工作部分工作人员业务能力不强，对政府信息工作相关制度规范理解不到位，政策解读仍然不同程度地存在着内容简单、形式不够丰富的问题。2021年我局加强学习研讨，积极参加县政府办公室举办的各项培训学习活动，积极开展对局属各单位、局机关各科室的政务公开工作专项培训；进一步丰富了政务公开政策解读形式，使政务公开信息通俗易懂、生动有趣，确保了政府信息公开工作扎实有效推进。
2021年，我局政府信息公开工作虽然取得了一定的成效，但也存在一些问题，主要是工作发展不够平衡。对推行政府信息公开制度的重要性、紧迫性认识不足，思想上没有引起足够的认识。如有的在认识上还停留在“要我公开”上；有的满足于一般性的办事程序、办事制度公开。为此，我局计划在2022年从以下几个方面着手，改进和加强政府信息公开工作：一是进一步提高对政府信息公开工作重要性的认识，增强工作的主动性和预见性。二是进一步加强对政府信息公开工作的组织领导和监督，层层落实责任，把政府信息公开工作落到实处。三是加强学习和培训，不断提高政府信息公开工作水平。
六、其他需要报告的事项
（一）本年度，我局未收到政府信息公开申请，不存在收取信息处理费的情况。
（二）2021年，汶上县医疗保障局认真落实上级关于政务公开工作的各项要求。根据汶上县人民政府办公室《关于印发2021年汶上县政务公开工作任务分解表的通知》（汶政办字〔2021〕14号）要求，我局认真组织研究，对照《分解表》任务分工，进一步细化任务目标，制定我局2021年政务公开工作要点，落实责任分工，明确承办科室。从深化重点领域政府信息公开、加强和改进政策发布解读回应、强化公众参与推动高水平决策公开、全面提升基层政务公开标准化规范化水平、严格政务公开工作保障和落实等方面明确21项政务公开重点工作，并在政务公开工作推进专栏进行公开，有效指导监督我局全年政务公开工作。
（三）我局人大代表建议和政协提案办理结果公开情况。我局共办理人大代表建议1件、政协委员提案1件，所有建议、提案已在规定时限内办复完毕，都作出了书面答复，并都在汶上县政府网站政府信息公开栏目公开。
（4） 本年度政务公开工作创新情况。我局强化平台建设，增强公开能力。不断探索拓展政务公开渠道，充分发挥县政府门户网站公开主平台作用，借力新媒体“汶上县医疗保障局”微信公众号、“汶上医保”快手号，不断提升信息发布、在线服务和互动交流水平。县政府网页与“汶上县医疗保障局”微信公众号做到定期更新。线上重点抓，线下不放松，双方面赋能，多渠道推进。11月26日，汶上县医疗保障局承办市医疗保障局在汶上县组织召开的“政府开放日”活动，邀请市人大代表、市政协委员、参保群众、媒体记者等18人参加活动，打通联系服务群众“最后一公里”，做到根植群众、服务人民。


image5.jpeg
TF2:57

<

a

2572

o 936
e st o
s e
X EER
FAFID: 2323947029
© i ERETRER
o = R FPH
BOE AN L E
ﬁ ERBIHESKAI8:58 =) 1
[=ES=3 AFAE & ~
1E5 54

AR RALFEIRER





image6.png
@ xraErmes  ex

Hﬁlwﬁﬁ_

-8, Zﬁﬁm&ﬁﬁ

A
1

BESVIIR , ERBHSIAS— ﬁ





image7.png
0\ BTN

@ WEBETRES AR
152
BeiE 0
e 10834
SHIBIE
B &® ® %





image8.png
. % EBARBAT S—

B e 3 < WA Q

HEUE : B> BRESAT > BREATHERER > SARS

3|8 11370830MB285873X0/2021-04405 HREHZE:

agme
AR ES: 2021-12-01 pozilh BETIHES
LA AT EAFF
R
EETFEBESAHSERSER
BASEEA : 2021-12-01 15:33 SR 17 =B %]

HEREA T¥ ZREERA
BRENE | X EEETRERDAE
LIAR : FER

BXZHERIE @ 7293008

EERE : EETRER




image9.png
@ i FEEFHER

Q|

BFHsE
=
LITiER Ui ATFI] B RREB20215EH AT TR ..
cem
gﬁgjfg (BEATHEI] 2EETREEHEBERESEATTE. .
Erg—— (Es AFFEI] B RRR20205 S AT TAHE..
E AFRE




image1.png
RS | | % | EEELEA

. 31 t E‘ A E i[i ﬁ l ‘  === NS Q

wenshang gov.cn

KRB ) HUET)

HEUE : B> BEESAT > ESEE tefh BT (£5) &

3|8 11370830MB285873X0/2021-03418 ERSE ET (£8) #&
AR E 2021-11-19 B
EIERSE: AT EFAFF
B

FEEF (2021) L2S#RNFRETFER LIRS ANRBNLSEET (%
TFHTERERETRIR. THRGIESRIRBARER (20205 ) F9BA) 19

#%EE 1 2021-11-17 11:16 R S =B %]

JFERF (2021) 1228REUFEETRERS WSEANERISRET (XTHTESEFETRR, THRRIESRFRRES

B (20205 ) 89E0) HEA.pdf
—. Rfilpdf.pdfia =, FEEGERSY.pd.pdfi =, =AESERS.pdf MU, HHEBAIRHIZGERS . pd.pdf A F. FERAERS.pdf

EERE : EETRER

8 1T Bzl




image2.png
o 18 W




image3.png
78

AT

ELDTA = B4 ERGE




image4.png
@ i FEEFHER

B B
NFFHER

B (BCHIRER] XESERIBRAT (X RIS ..
DFFHIE

2

BEETRER
HUGERRE
- BrEwit

[AERTR] N EEEFRERX TSN EFRKE...

[AEHEAR] 2020511--12 5 /548 B B JEE s anyd...





