【一件事一次办】水电气暖信联合报装
“一件事”服务指南

一、事项名称
水电气暖信联合报装“一件事”主题集成服务。该主题集成服务已通过工改系统实现免申请，领材料，即时办理的程度。包含以下服务事项：
1.供水报装；
2.供电报装；
3.燃气报装；
4.热力报装；
5.通信报装；
二、服务对象
在汶上县规划区内申请市管建筑工程水电气暖通报装的办理主体。
三、办理条件
1.水电暖气信覆盖范围内的用户；
2.已获得申请报装地址的土地使用权。
四、材料清单
	序号
	材料名称
	材料类型
	材料介质
	来源渠道
	份数

	1
	产权证明（不动产权证或租赁证明）
	原件
	纸质
	申请人自备
	1份

	2
	规划总平面图
	原件
	纸质
	申请人自备
	1份

	3
	规划许可证
	原件
	纸质
	申请人自备
	1份

	4
	营业执照
	原件
	纸质
	申请人自备
	1份


五、办理时限
即时办理（不含申请人补正申请材料、整改、专家评审、现场核查、公示所需时间）。
六、收费依据及标准
不收费
七、结果送达
现场送达。申请人提交申请后，随即分发水电气暖工单，经过现场勘探、施工、验收，即可使用。
8、 咨询途径
汶上县政务服务中心二楼水电气暖窗口，15964148566
9、 办理渠道
汶上县政务服务中心二楼水电气暖窗口，15964148566
十、窗口工作时间
上午9:00—12:00
下午13:00—17：00（法定节假日除外）
十一、监督电话
[bookmark: _GoBack]0537—7260989


十二、办事流程图
申请人登录“山东政务服务网”，在双全双百专区申请水电气暖联合报装一件事
填报相关信息
1个工作日内，工作人员与用户对接
预约时间，现场踏勘，提供服务
办结













	





